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Risultati questionario di soddisfazione Parto indolore anno 2012

Questionari raccolti : 226

Prima di entrare in questo reparto, era a conoscenza dell’esistenza di un servizio di analgesia in

1.

travaglio di parto?

2010 2011 2012
Sl 214 235 203
NO 8 7 4

2. Se larisposta alla domanda precedente € Sl, puo0 dire in che modo ne era venuta a conoscenza?

2010 | 2011 | 2012
notizie riferite da amiche/i, parenti, conoscenti 97 118 91
tramite il suo ginecologo e/o medico di base o altre strutture sanitarie 100 98 94
informazioni dai mezzi di informazione (giornali, radio, tv,...) 16 22 13

3. Se hadato il suo consenso all'esecuzione dell’analgesia (dopo aver frequentato i corsi pre-parto o
dopo aver effettuato la visita con I'anestesista), ha poi effettivamente usufruito della metodica, cioe
le & stato posizionato un sondino epidurale in corso di travaglio di parto?

2010 2011 2012
Sl 117 117 133
NO 77 77 60

Se la risposta alla domanda precedente € Sl, ritiene che I'analgesia ottenuta con questa metodica
sia stata soddisfacente? E se non & stata soddisfatta , pud dire perché?

2010 2011 2012
S_I sono contenta di essere stata sottoposta a questa metodica e la 95 237 125
ripeterei per una eventuale nuova gravidanza
NO non sono rimasta soddisfatta 9 11 11
Perché:
Puntura della dura 1 0 0
Perdita della sensibilita e di forza agli arti 1 1 0
Dilatazione > 8 3
Fase espulsiva dolorosa 2 1 2
Analgesia insufficiente 4 5 4
Difficolta tecniche 0 2 0
Sondino peridurale sfilato 0 1 1
Anestesista maleducato 0 1 0
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5. Se larisposta alla domanda numero 3 & NO, cioé ha scelto di non usufruire dell’analgesia in
travaglio di parto nonostante avesse dato il suo consenso, pud spiegare perché?
2010 2011 2012

Convinzioni etico-religiose, cattiva esperienza in parti precedenti 5 10 3

Evoluzione del parto troppo veloce 19 21 4

Analgesia non necessaria 0 non richiesta 15 10 3

Timori e paure sull’esecuzione della metodica 1 10 4

Precedente cesareo o intervento chirurgico 9 0 1

Possibilita di eseguire il parto in acqua - 3 3

Problemi tecnici (tatuaggi, infezioni, ecc..... 0 0 2

6. Come giudica la disponibilita, il dialogo e la chiarezza delle informazioni ricevute sui rischi legati alla

procedura da parte dei medici anestesisti?

2010 2011 2012
Insufficiente 0 4 0
Sufficiente 11 15 8
Buono 80 89 66
Ottimo 100 106 116

7. Come giudica la professionalita e la competenza da parte dei medici anestesisti?

2010 2011 2012
Insufficiente 0 3 0
Sufficiente 4 10 3
Buono 64 50 49
Ottimo 115 134 127

8. Come giudica la competenza professionale e la sollecitudine nel rispondere alle esigenze da parte

del personale ostetrico?

2010 2011 2012
Insufficiente 0 3 0
Sufficiente 0 4 0
Buono 26 27 29
Ottimo 82 197 160

9. Come giudica il grado di cortesia, di attenzione e di rispetto della persona durante la prestazione da

parte del personale ostetrico?

2010 2011 2012
Insufficiente 0 2 0
Sufficiente 1 4 0
Buono 23 29 26
Ottimo 189 194 168

10. Qual ¢ il suo giudizio complessivo rispetto all’intero servizio offerto?

2010 2011 2012
Per nulla soddisfatta 1 1 0
Poco soddisfatta 2 3 0
Soddisfatta 54 0 47
Completamente soddisfatta 160 213 179
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